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Today’s topics

・ Background

・ Current situation

・ Future challenges
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Background of Japan’s e-filing system

・ National and local tax systems: organization and law 

・ National and local tax systems: operation and budget 

・ Decline in the number of tax staff in the National 
Tax Agency and local governments 

・ Psychology of  the Japanese people 
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National and local tax systems: organization and law

Japan’s Tax System

National Tax Local Tax

Income Tax Act(PIT)

Corporate Tax Act
(CIT)

etc

Consumption Tax Act(VAT)

Inhabitant Tax (PIT)

Enterprise Tax (CIT)

Residential Tax(PIT)

Depreciable Assets Tax

Prefectural Tax Municipality Tax

etc etc

Local Tax Act + Local Autonomy Act＋Ordinances

Ministry of Finance
National Tax Agency

Ministry of Internal Affairs and Communications
Local Governments

Consumption Tax (VAT) Office Tax

Inhabitant Tax (CIT) Residential Tax(CIT)
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Composition of taxes

PIT, 29.8% PIT, 30.8%

CIT, 24.5% CIT, 22.1%

VAT, 40.5%

VAT, 33.0%

Assets+Other, 5.2%

Assets+Other, 14.1%
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Declaration versus levy

Taxpayers

Tax Offices

Declaration Levy

・PIT(National)
・CIT(National+ Local)
・VAT(National)
・Depreciable Assets Tax(Local)
・Office tax(Local)

・PIT(Local)
・Individual business tax（Local)
・Fix Assets Tax(Local)
・Automobile Tax(Local）
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Decentralization (Since 2000）

Before After

National government 

Controls

Prefectures

Controls

Municipalities

Citizens

National gov. Prefectures Municipalities

Citizens

Provides
services

Provides
services

Provides
services

Provides
services

Provides
services
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Taxｐayers

National and local tax systems: operation and budget

National Tax Local Tax

e-tax

eLTAX Council

MOF

NTA

eLTAX

47 prefectures + 1741 municipalities

MIC
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History of e-filing in Japan

e-tax started
(National)

eLTAX started
(Regional)

Jun 2002

Dec 1994

Fundamental IT 
Law of Japan

National IT
Promotion Plan

Dec1997 Jun 1999

NTA established the committee of e-filing

e-Japan Priority Policy Program

Jun 2004 Dec 2004 
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e-filing started in 2004

年 月 日 年 月 日

兆 十億 百万 千 円

兆 千 円

兆 千 円

兆 千 円

兆 千 円

兆 千 円

兆 千 円

兆 千 円

兆 千 円 兆 千 円

兆 千 円

兆 千 円

収 入 割 に 係 る

地方 法 人 特 別 税 額

この申告により納付

すべき事業税額㊷-㊸-

㊹

0

平 成 28 年 改 正 法 附 則 第 5 条 の 控 除 額

（
地

方

法

人

特

別

税
）

所 得 割 に 係 る

地方 法 人 特 別 税 額

差引事業税額

青色・その他

平成　　年　　月　　日から

事業税 有・無 有・無

平成　　年　　月　　日

平成　　年　　月　　日

平成　　年　　月　　日

要　・　否

この申告が中間申告の場合の計算期間

法人税

退 職年 金 等 積立 金 に係る

法人税額 あ

法　人　税　割　額

(⑤又は⑥× )100

道 府県 民 税 の特 定 寄附金

税 額 控 除 額 あ

こ の 申 告 に よ り 納 付 す べ

き 道 府 県 民 税 額 ⑭ ＋ ⑱
⑲

有　・　無

0

平成　　年　　月　　日まで

この申告により納付 すべ

き

地 方 法 人 特 別 税 額

の う ち

見 込 納 付 額

法 第 15 条 の ４ の 徴 収 猶 予 を 受 け よ う と す る 税 額

繰越欠損金額等若しくは災害損失金額又は債務免除等が

あった場合の欠損金額等の当期控除額 あ
法人税の所得金額（法人税の明細書（別表４）の(48)）又は個

別

所 得金 額 （法 人税 の明 細書 （別表４の２付表）の (55)）

0

0 0
既 に 納 付 の 確定 した

当 期 分 の 事 業 税 額

残余財産の最後の分配又は引渡しの日

申告期限の延長の処分（承認）の有無

法 人 税 の 申 告 書 の 種 類

法 人 税 の 期 末 現 在 の 資 本 金 等 の額

又 は 連 結 個 別 資 本 金 等 の 額

法 人 税 の 当 期 の 確 定 税 額 又 は

連 結 法 人 税 個 別 帰 属 支 払 額

決 算 確 定 の 日

仮計

解 散 の 日

減

算

益金の額又は個別帰属益金額に算入した海外投資等

損失準備金勘定からの戻入額 あ
外国の事業に帰属する所得以外の所得に対して課さ

れ た 外 国 法 人 税 額

あ

十億 百万

還

付

請

求
還 付 を 受 け よ う と す る

金 融 機 関 及 び 支 払 方 法

中 間 納 付 額

加

算

損金の額又は個別帰属損金額に算入した所得税額及

び 復 興 特 別 所 得 税 額

あ
損金の額又は個別帰属損金額に算入した海外投資等

損失準備金勘定への繰入額 あ

（
電

話

)

翌 期 の 中 間 申 告 の 要 否

国 外 関 連 者 の 有 無

所

得

金

額

の

計

算

の

内

訳

所得金額（法人税の明細書（別表４）の(33)）又は個別所

得

金 額 （ 法人 税 の明 細 書（ 別 表 ４ の ２ 付表 ） の (41) ）

100
同上に対する税額 ×

100

差 引

0

0 0
租税条約の実施に係る

地方法人特別税額の控

除 額

既に 納付 の確 定し

た

当期分の地方法人特 別税

00 0
市 町 村 分 の 課 税 標 準

額 あ

同上に対する税額 ×

0
仮装 経理 に基 づく

地方法人特別税額の 控除

額

十億 百万 差 引 地 方 法 人

特 別 税 額

あ

0 0

0

東

京

都

に

申

告

す

る

場

合

の

⑦

の

計

算

0 0 0

合計地方法人特別税額　（　　　＋　　　）

00

0 00 0

十億 百万

差　　引

⑳

特 別 区 分 の 課 税 標 準

額 あ

　　　のうち見込納付額

0

十億 百万

0

摘　　　要 課　税　標　準 税率 税　　　額

こ の 申 告 に よ り 納 付

す べ き 均 等割 額 ⑯ －⑰ 0

0

差 引
　　のうち見込納付額

　

の

内

訳

所 得 割

0 0

百万

×
⑮

⑱

12
0

0

0 収 入 割0

月

資 本 割

0

円

均

等

割

額

算定期間中において事務所

等を有していた月数

⑰

十億

⑯

⑮

0

既 に 納 付 の 確 定 し た

当 期 分 の 均 等 割 額 あ0

0

00 0
付 加価 値

割

租 税 条 約 の 実 施に 係る

事 業 税 額 の 控 除 額

0 00

0 0⑭

事 業 税 の 特 定

寄附 金税 額控 除額

仮 装 経 理に 基づ

く

事 業 税 額の 控除

0 0
この申告により納付すべき法人

税 割 額 ⑪ -⑫ -⑬

0
租 税条 約 の 実施 に 係る法

人 税割 額 の 控 除 額 あ
⑬0

0

合計事業税額

署

名

押

印

関

与

税

理

士

0 0
十億 百万

既 に納 付 の 確定 し た当期

分の法人税割額 あ
⑫00 0 0

0 0

収 入 金 額

差引法人税割額

　　　　　　⑦－⑧－⑨－

⑩

⑪収

入

割

収 入 金 額 総 額

0 0
仮 装 経 理 に 基 づ く 法 人 税

割 額 の 控 除 額 あ ⑩0 0 0
十億 百万

資 本 金 等 の 額

⑨
外 国 の 法 人 税 等 の 額 の 控

除 額 あ資

本

割

資本金等の額 総額

0 00 0

0

⑧
十億 百万

付 加 価 値 額 0

⑦

0

付

加

価

値

割

付 加 価 値 額 総 額

0 0 00 0
２以上 の道 府県に事務 所又は事業所

を有す る法 人における 課税標準とな

る法人 税額 又は 個別 帰属 法人 税額

⑥0 0 0

0 0 0

軽減税率不適用法

人の金額

0
課税標準となる法人税額又は個別帰属法人

税額

　　　　　　　　　　①＋②－③＋④
⑤00 0 0計

0 0

還 付法 人 税 額等 の 控除額

④

0 ③

0 0 0
年 800 万 円 以 下の

金 額

あ

00 0 0

0 0

年 400 万 円 を 超 え 年

800 万 円 以 下 の 金 額

十億 百万
試 験 研 究 費 の 額 等 に 係 る

法 人 税 額 の 特 別 控 除 額 ②0 0 0
年 400 万 円 以 下の

金 額

あ所

　

得

　

割

所 得 金 額 総 額
（67－68）又は別表 5 33

十億 百万
①

十億 百万

（
道

府

県

民

税
）

（
事

　

業

　

税
）

摘　　　要 課　税　標　準 税率 税　　　額 （ 使 途 秘 匿 金 税 額 等 ）

法 人 税 法 の 規 定 に よ っ

て 計 算 し た 法 人 税 額 あ

申告書 ※日までの
事業年度分又は

連結事業年度分
の

道 府 県 民 税

事  　業  　税

地方法人特別税

の年 月月 日から平成平成 年

経理責任者

自署押印
期 末 現 在 の

資 本 金 等 の 額

（ふりがな） （ふりがな）

代 表 者

自署押印

（ふりがな）

同上が1億円以下の普通法人のうち中小法人等に該当しないもの 非中小法人等
法人名

期 末 現 在 の 資 本 金 の 額 及 び

資 本 準 備 金 の 額 の 合 算 額

（電話 ）

・ ・ ・

所在地

事 業 種 目

期 末 現 在 の 資 本 金 の 額

又 は 出 資 金 の 額

( 解 散 日 現 在 の 資 本 金 の 額

又 は 出 資 金 の 額 ) あ

殿
の

申

告

修

正

更

正
による。

月
決

定

再

更

正

日 この申告の基礎
法人税

の

    平

平成 年

区

分 管　理　番　号

銀行　　　　　　　支店

口座番号（普通・当座）

第

六

号

様

式

(

提

出

用

)

申告年月日

申告区分

法　人　番　号

確認印
※

処

理

事

項

通信日付印
発信年月日

整　理　番　号 事務所

受付印

本県が支店等

の場合は本店

所在地と併記

100

26

27

28

29

30

31

27 + 28 + 29

32

33

36

37

3830 + 33 + 35 又は 353331 ++

42

-

46
45

34

35

+ 37 + 37

47

4948

21

22

23

24

25

71

22

24

62

63

64

65

66

67

68

-

69

45

70

50 5145

45 50

100

52

53

52 53 54

55 56

5857

61

59

-59 60

40

19

2019 -

59 60

39

41

－－－38 3 4 41

－54 55

－－56 57 58

62 63 64 65 66--++

4544

43

2004
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Administrative concerns
・Decline in  the  number  of tax staff in NTA and local governments  

124,500

125,000

125,500

126,000

126,500

127,000

127,500

128,000

128,500

50,000

55,000

60,000

65,000

70,000

75,000

80,000

85,000

90,000

Number of NTA staff Number of Civil Servants Population of Japan

（Thousands People)（People)

（FY)

4.5 NTA staff and 
6.8  local 

government  staff 
per 10,000 people

(Employees) (Population)      
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Number of National e-tax transactions

0

2,000,000

4,000,000

6,000,000

8,000,000

10,000,000

12,000,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Number of PIT Number of CIT Number of VAT(Personals) Number of VAT(Companies)
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Number of local governments participating in eLTAX

0

200

400

600
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1,000

1,200

1,400

1,600
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2,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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Number of eLTAX transactions for local tax

0

1,000,000

2,000,000

3,000,000

4,000,000

5,000,000

6,000,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

CIT(Prefecture) CIT(municipalities) PIT Depreciable assets tax Office tax
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Satisfaction with national e-tax system

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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The reason why people don’t  use e-tax 

Don't want to 

purchase card 

reader/inputs to e-tax 

is troublesome

34%

Don't want to pay for 

e-certificate/obtaining 

e-certificate is 

troublesome

32%

Security Concerns

7%

Attached paper 

documents

6%

Prefer face to face

5%

Not download e-

tax application 

yet

4%

Can't use Internet/IT 

literacy

3%
Other

9%
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National tax payment method

Cash to bank teller

72.0%

Cash at the Tax Office

3.6%

Cash at convenience 

stores

3.9%

Credit card payment 

on the web

0.1% Direct bank a/c 

deduction (Personal)

13.8%

Direct bank a/c 

deduction 

(Corporates) 

2.2%

Online banking 

transfer

4.4%
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Effects of introducing e-tax

Introducing e-tax reduced the work load of NTA employees 
by 533, 760 hours over 3 years.

44,920 

195,840 

288,000 

0

50,000

100,000

150,000

200,000

250,000

300,000

350,000

2007 2008 2009
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Continually evolving

2006 to 2018 

・24-hour acceptance (2006)
・Tax Accountants allowed to send on behalf of tax payers(2006)
・Immediate issuance of ID (2007)
・No requirement of  medical receipts (2008)
・Image data attachment allowed (2016) 
・Expanded operation time (2016)
・Data be shared between National and Local e-filing (2017)
・Multiple banks registered (2018)

etc

The Tax Accountants Association has been requesting  some changes every year
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Our challenges for the future

・ Unified e-filing

・ Improved convenience for taxpayers

・ Efficiency 
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In the future

Jan 2018
Digital Government Action Plan 

10 years have gone by since e-filing started.
There are still a lot of documents being attached! 

Aims to decrease the amount
of attached documents, etc 
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Time schedule going forward

2019

April 2020 
Make e-filing obligatory for companies capitalized at 100 million yen or more

October 2019 
Introduce unified collection for local governments  

Inter-agency collaboration between ministries

Data linkage /coordination between Ministries
Not only taxes but also pension, public assistance, 
healthcare, unemployment insurance, 
Disability welfare will be handled online
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Further in the future: Unified collection

Before After

e-Tax

【National Tax】

CIT
e-tax

NTA

【Local Tax】

eLTAX

Local 
Govenments

Enterprise 
tax 

Local
CIT

e-filing

e-Tax

eLTAX

【National Tax】

【Local tax】

NTANational 
CIT

Enterprise 
tax

Consolidated 
system

Local
CIT

Local 
Govenments
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Our goal: integration of information

Integrated 
Data

e-filing /e-levy

e-payment

Delinquency

Tax return/ levy

e-garnishment
(e-seizure)

e-audit on property

e-call notification
(IVR)

+

Texting services
Call centers
e-mail services

Customer service
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Next challenges

Making common policies

Exchanging opinions Sharing knowledge

How do we improve our system ?


