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Hospital Social Responsibility (HSR)
instead of Corporate Responsibility (CSR)

#Compliance
#Providing beneficial goods and services
#Making a profit and paying tax

#Protecting shareholder’s interest

Expanding

◆To enhance accountability by mutual communication  
◆To contribute toward better environment
◆To improve patients services
◆To establish career development for employees
◆To join social activities

×



National Economic Growth Strategy & Healthcare
2009,12

Bring out strength

環境・
エネル
ギー

健康
（医療・
介護）

Develop frontier

アジア
観光・
地域活
性化

Prop up growth

科学・
技術

雇用・
人材

新規市場50兆円超
新規雇用140万人

新規市場約45兆円
新規雇用約280万人

訪日外国人2500万人
新規雇用56万人

Efforts which do not depend on tax subsidy is needed

メディカル・ツーリズム
介護施設と賑わい創出

先端医療
創薬

雇用の吸収
WLB

ゼロミッション
感染防止

CSR



経済産業相の諮問機関である産業
構造審議会の産業競争力部会（部会
長＝伊藤元重・東大大学院経済学研
究科教授）は6月1日、国内産業の強
化を目指した「産業構造ビジョン2010
」を取りまとめた。この中では、「医療・
介護・健康・子育てサービス」で20年
までに12.9兆円の市場と113.4万
人の雇用を新たに生み出す目標を掲
げた。経産省は6月中の決定を目指
す政府の「新成長戦略」に盛り込む方
針だ。

Industry Structure Reform Vision
To create 150 billion US$ market and 

1,130,000 new jobs in Healthcare 

ビジョンでは、日本の産業構造の転換を明記。自動車などに依存した従来の「単極構造」から、多極的な産業構
造へと変革する方針を示した。今後成長をけん引する戦略分野として「医療・介護・健康・子育てサービス」や「先
端分野」など5つを掲げ、これらの分野の強化を図るとしている。

（ 2010年06月01日 22:51 キャリアブレインニュースより ）

http://b.hatena.ne.jp/append?http://www.cabrain.net/news/article/newsId/27907.html�
http://clip.livedoor.com/clip/add?link=http://www.cabrain.net/news/article/newsId/27907.html&title=医療・介護などで市場13兆円、雇用113万人を創出―産業構造ビジョン&ie=sjis&jump=myclip�


Background of creating 
Social Medical Organization system

On an equal footing
National & Public hospitals
Social Welfare Organization

Antithesis to Regulations Reform Committee

Dividend, Earnings retained
Financing

(Note) Social Medical Organization is set up by Medical Law Amendment in 2007.
It is given public function and tax-exemption to substitute for public hospitals.



Public hospitals

Accreditation
By Governors

医療審議会

○ 役員、社員等については、親族
等が３分の１以下であること

○ 定款又は寄附行為において、
解散時の残余財産を国等に帰属
させる旨定めていること

○ 救急医療等確保事業を実施
していること 等

認

定

要

件

法
人
運
営
の
安
定
化

改正医療法 第３０条の４
第２項第５号

イ 救急医療
ロ 災害時における医療
ハ へき地の医療
ニ 周産期医療
ホ 小児医療
（小児救急医療を含む）

医療計画に記載された
救急医療等確保事業

公立病院等との新たな
役割分担・連携の構築

Social Medical Corporation

Tax Exemption
（法 人 税）

For profit 
business

Issue of 
Hospitals Notes

Social Medical Corporation System
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3 key words for healthcare 

• Dwindling birthrate and an aging population

• Collapse of healthcare delivery system and 
regional society

• Cutting back of social security expenses

有病率とアフターサービス、医療・介護の負担、担い手は

地域密着・運命共同体、地域を崩壊させないために

予防･健康増進、医療のコスト、効率化（BPR・TQM・
Kaizen・チーム医療～業種間の役割機能分担)、医療
提供体制の再構築（選択と集中）、専門医から総合医・
家庭医
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○ The proportion of over 75 population is about 10% in 2010.
However, it will be 19.7% in 2030 and 26.5% in 2055.
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Rapid increase of over 75 population

14歳以下人口

15～64歳人口

65～74歳人口

75歳以上人口

65～74歳人口の割合

75歳以上人口の割合

人口ピーク（2004年）
12,779万人

12,777

1,476

1,270

8,302

1,729

11.6%
(2007)

11,522

1,401

2,266

6,740

1,115

19.7%

8,993

1,260

2,387

4,595

752

14.0%

26.5%

資料：2005年までは総務省統計局「国勢調査」、2007年は総務省統計局「推計人口（年報）」、2010年以降は国立社会保障・人口問題研究所「日本の将来推計人口（平成18年１2月推計）中位推計」

平成18年推計値
（日本の将来人口推計）

実績値
（国勢調査等）

9.9%
(2007)

12.2%
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Factors of healthcare expenditure～Correlation to aging population～
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資料：「OECD　HEALHT　DATA　2007」、「World　Population　Prospects」（UN）等

高齢化率と医療費の対GDP比との関係について
（１９６０年以降（ドイツは１９７０年以降））
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Three-way struggle
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Quality

Cost

Self-Sacrifice

Collapse of Health System
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Quality

Cost

Increase of social security expenses
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Quality

Cost

Public system-help
Self-help
Mutual assistance
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Quality

Cost

Promotion of good health
（Prevention）
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Quality

Cost

Promotion of streamlining

Using IT
TQM

TQM=Total Quality Management
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Quality

Cost

Promotion of streamlining

Sharing roles & functions
among various providers
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Quality

Cost

Promotion of streamlining

Putting family doctors & GPs 
to practical use
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Quality

Cost

Promotion of streamlining

Rebuilding healthcare delivery system

Selection
& 

Concentration
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Noto peninsula
Population 215,000

●

国立病院機構七尾病院
290床

●
Keiju General Hospital

451床
○

公立能登総合病院
434床

○町立富来病院

100床

○

公立穴水総合病院
177床

○

市立輪島病院
199床

○

珠洲市総合病院
199床

○公立宇出津総合病院
188床

●

●●

●療144

●

療143

●
144

●療54
●

41

48188

療48

●：National Hospital
○：Public Hospital
●：Private Hospital

★

能登半島地震震源地

Northern Noto
population aging rate 38.5％

高齢化率は
平成20年10月現在

Center Noto
population aging rate 29.6％



Flow of hospital patients in Ishikawa Prefecture



Northern Noto Second level Healthcare district  

（出典）
医師数：平成18年医師・歯科医師・薬剤師調査
医療機関数：平成18年医療施設調査
公営病院：総務省「地方公営企業年鑑」

病院事業（平成17年度）
人口：石川県推計、地図：goo地図

○人口：81568人（H.18.10.1）
○面積：1130km2（72人／km2）
○圏内医療費総額（推計）：214億円
※人口構成に厚労省「平成17年度国民医療費の概況」における５歳毎
国民一人あたり医療費を乗じて推計（歯科分を除く）

○医師数：106人（病院：62人／診療所：44人）
※この他に介護老健施設、行政官勤務など若干名

○医療機関数：病院6、診療所61（病床数：1131床）

○公営病院：４施設（下記地図参照）・計763床
○公営病院の総収益：116億円（うち医業収益：106億円）

※収益には、国庫補助金：0.1億円、県補助金：0.7億円、
市町一般会計等からの補助金・負担金：7.8億円 を含む

総費用：131億円（うち医業費用：120億円）
○公営病院の１日あたり患者数：2844人
（入院：534人／外来：2310人）

能登北部２次医療圏

能登北部医療圏の公営病院

①市立輪島病院（199床）
総収益：28億円／総費用：35億円

②珠洲市総合病院（199床）
総収益：39億円／総費用：40億円

③公立穴水総合病院（177床）
総収益：25億円／総費用：30億円

④公立宇出津総合病院（188床）
総収益：25億円／総費用：27億円

（参考：民間病院）
⑤恵寿鳩ケ丘病院（穴水町・143床）
総収益：7.9億円／総費用：7.5億円

⑥柳田温泉病院（能登町144床）

①

②

③

④

⑤

⑥珠洲道路

輪島道路

※なお、管理型臨床研修指定病院は圏内に無



Fast Facts of Keiju
• 451 beds,  The largest general hospital in Noto Peninsula
• DPC対象324床、7：1看護、総合入院体制加算・事務補助加算算定
• 回復期リハビリ病棟47床、障害者病棟80床
• 1,171床の医療～介護～福祉複合体「けいじゅヘルスケアシステム」の基幹

病院です
• 内視鏡件数年間9,200件、心臓カテーテル年間1,115件、手術件数3,380

件（うち全身麻酔約1,000件）と県内有数
• 全国に拡がった診療材料、薬剤のIT管理の発祥の地です（1994～）
• 病院情報システム（1997～）、広域患者情報システム（1998～）、インター

ネット電子カルテ閲覧システム（2004～）開発運用
• 医療～介護の日本初のコールセンター設置（2000～）
• 病院内24時間コンビニエンスストア日本初の誘致（2000）
• HACCAP対応セントラルキッチン設立（2003）
• 脳卒中地域連携クリティカルパス石川県モデル病院（2007～）
• 能登北部地区の診療所へ医師の無償派遣（2007～）
• 地域振興のために独自ブランド商品、ヘルスケアツーリズム開発（2007～）
• アメリカ病院・大学との連携によるハートセンター（2007～）、家庭医療学セ

ンター（2008～）、家庭医療クリニック（2009～）
• 全国で9番目の社会医療法人認定（2008.11～名称変更）
• 地域の高齢者に対して宅配食サービス開始（2009～）
• 遠隔放射線治療計画システム（2009～）



Keiju Healthcare system
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Keiju Healthcare System

恵寿総合病院
PET-CT・リニアックセンター

老人保健施設和光苑

田鶴浜診療所
老人保健施設鶴友苑

鳥屋診療所いきいき

鳥屋在宅複合施設
ほのぼの（運営委託）

介護療養老人保健施設
恵寿鳩ヶ丘

身体障害者更生・援護・授産施設
青山彩光苑

特別養護老人ホーム
エレガンテなぎの浦
ケアハウス
アンジェリーなぎの浦

Social Welfare Corporation
Tokujukai

Social Medical Corporation Foundation
Tousenkai

オンライン

Total beds  1,171

鹿島デイサービスセンターいこい
（運営委託）

青山彩光苑
穴水ライフサポートセンター

けいじゅ
ファミリークリニック



恵寿総合病院
PET-CT・リニアック
センター

アスロン 健康管理センター

けいじゅ
ファミリークリニック

田鶴浜診療所

恵寿鳩ヶ丘

和光苑

鶴友苑

Acute care～Sub-acute care～Chronic care   ～ Home care

エレガンテなぎの浦

在宅複合施設
｢ほのぼの｣

デイサービスセンター
「いこい」

デイサービスセンター
「もみの木苑｣

けいじゅ在宅総合
ケアセンター

Prevention
Health Promotion

小規模多機能型居宅
介護施設「楽々」

鳥屋診療所｢いきいき｣

Keiju Healthcare System



Data of Keiju (2009)
●Social Medical Corporation Foundation Tousenkai

Revenues  120 million US$
Expenses   120 million US$
（Note）
#Bonus Allowance  3 million US$（100％）

#Retirement Benefit expenses 3 million US$ （100％）

（２００９） （２００７）

#Corporate Income Tax ３ ← 178 thousand US$
Fixed Property Tax 222   ← 666 thousand US$

●Social Welfare Corporation Tokujukai
Revenues   23 million US$
Expenses   22 million US$
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Connecting services 
among various public programs

• Health program
• Long Term Care

program
• Welfare program
• Public health 

program

Take care for Health
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Connecting Areas

• Local Area

Area

Keiju Healthcare System

Keiju General
Hospital

•Corporate Social 
Responsibility

• Wide Area

• Area

To pursue public interests  
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EMR system structure of Keiju Healthcare System
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3 Visions of Keiju
• To pursue the best services hospital

–Seamless connection for medical, 
long-term, welfare and public health

• To be chosen by the region 
–To be chosen by patients, residents,
healthcare providers, local government, 
schools, corporations, and medical staffs

• To focus on the region
- To develop new jobs and local economy
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各職種のカルテ種別

ST

DR

NS Information
Sharing
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電子カルテ ～入院・入所カルテ選択画面

全医療～介
護施設を一元

管理
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ASPによる電子カルテ提供

オンライン

インターネット
サーバー

インターネット VPN
インターネットによる
電子カルテ閲覧

ASP
サーバー

2004.5～
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診療所サイドの電子カルテ画面



38

Call Center
（Keiju Service Center）

多施設、多制度にわたる患者情報・患者サービスの一元管理

2000.6～
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Roles of Call Center

• 御用聞き

• 物販支援

• 業務改善

–アナログ情報とデジタル情報の橋渡し

•患者 病院システム

•職員 病院システム

•紹介医 病院システム

•連携機関 病院システム

＊脳卒中地域連携クリティカルパス



地元温泉（和倉温泉）と協働して

PET-CT Medical Tour 2007.4～



2010.2～
International Medical Tourism



実証事業として健診受診者の受け入れ

http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.medisave.co.uk/images/m5i.jpg&imgrefurl=http://www.medisave.co.uk/popup_image.php/pID/269&h=178&w=210&sz=6&tbnid=i8cxZ-zXNQwJ:&tbnh=84&tbnw=99&start=3&prev=/images?q=blood+pressure+monitor&svnum=100&hl=en&lr=lang_en&newwindow=1&safe=off�
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.medisave.co.uk/images/m5i.jpg&imgrefurl=http://www.medisave.co.uk/popup_image.php/pID/269&h=178&w=210&sz=6&tbnid=i8cxZ-zXNQwJ:&tbnh=84&tbnw=99&start=3&prev=/images?q=blood+pressure+monitor&svnum=100&hl=en&lr=lang_en&newwindow=1&safe=off�
http://b.hatena.ne.jp/append?http://www.cabrain.net/news/article/newsId/27907.html�


Hospital self-brand products



Diet Service

高齢者食 「てまいらん」
2009.6～

エネルギーコントロール食
「ささえあい」 2009.10～
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小規模多機能型居宅介護施設
けいじゅ一本杉

デイサービス、ショート
ステイ、ヘルパーST

＋交流ホール

46
4月1日
オープン

http://www7.ocn.ne.jp/~kita3079/tourokubunkazai-kitajimayachaten.htm�


Tasks in the future for regional healthcare

• To promote IT for seamless services
• To utilize family MDs & GPs
• Selection & Concentration

（Integration & Sharing functions）
• To develop the region 

and medical tourism
• Regional healthcare rebuilding fund

and Local Allocation Tax



「どこでも○○○○」構想の概要

医療情報

健康関連情報

健診結果情報

・出張、旅行、転居しても、過去の健康情報、診
療履歴に応じて適切な医療が全国どこでも受
診可能

・投薬歴を医療機関と共有

・情報サービス事業、対応機器市場、蓄積デー
タの活用事業など新産業創出

医療の質向上

健康IT産業の創出

国民の積極的健康管理サポート

・生活習慣病の予防

・生活習慣病など慢性疾病患
者のケアとサポート・重症化を
防止

医療機関、健康サービス
と血圧・体重・血糖値
などを共有することで、
疾病予防や重症化回避
可能

「全国どこでも
○○○○ 」
サービス

個人の情報オーナーシップ（国民主体）
医療機関等より個人が入手した健康情報を、個人の情
報オーナーシップのもとで活用
個人の生涯記録を一元管理可能
医療情報にとどまらず、健康関連情報、健診結果情報
なども含めた健康情報を個人が一元管理。医療機関の
法定保存義務機関（診療録は5年）を超えた生涯記録が
可能。

医療情報、健診情報、健康関連
を

患者・利用者が一元管理・活用

活
用
に
よ
っ
て

病院・診療所

薬局

医療機関、健診機関、家庭などに散在している個人の健康情報を、個人が自らの生活の質の
維持や向上を目的として、一元的に収集・保存・活用するための情報サービスの創出

http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.medisave.co.uk/images/m5i.jpg&imgrefurl=http://www.medisave.co.uk/popup_image.php/pID/269&h=178&w=210&sz=6&tbnid=i8cxZ-zXNQwJ:&tbnh=84&tbnw=99&start=3&prev=/images?q=blood+pressure+monitor&svnum=100&hl=en&lr=lang_en&newwindow=1&safe=off�
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